
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المستفيد  اختيارلائحة وإجراءات عنوان الوثيقة :   

 

 

2رقم النسخة :   

 

29 رقم الوثيقة : م  2024/ 01/07أخر تحديث :   

 

 إعداد : المراجع الداخلي

 

 اعتماد : مجلس الإدارة  مراجعة : الرئيس التنفيذي 



 

 

 

 

_ الفهرس  _ 

 م المحتوى  الصفحة 

 1 لائحة واجراءات اختيار المستفيد 3

 2 تحديد معايير الاختيار  3

 3 الإعلان عن معايير الاختيار 4

 4 كيفية الوصول إلى المستفيدين :  3

طلبات التقديم استقبال   5  5 

 6 المراجع 5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 لائحة واجراءات اختيار المستفيد 

 : التعريف

المستفيد هو الشخص أو المؤسسة التي تستفيد من خدمات أو أنشطة مؤسسة خيرية أو 

اجتماعية. ويجب أن يتم اختيار المستفيدين بطريقة عادلة وشفافة، وذلك لضمان وصول 

 المساعدة إلى المستحقين لها.

 : الهدف

هذه اللائحة إلى تحديد الإجراءات والضوابط التي يجب اتباعها عند اختيار المستفيدين تهدف 

من خدمات أو أنشطة مؤسسة خيرية أو اجتماعية. وذلك لضمان الشفافية والنزاهة في  

 عملية الاختيار. 

 : الصلاحيات

 يكون مسؤولًا عن تنفيذ هذه اللائحة مجلس الإدارة أو من ينوب عنه. 

 :  الإجراءات

 تحديد معايير الاختيار

أولًا، يجب على المؤسسة تحديد معايير الاختيار التي ستستند إليها في اختيار المستفيدين. 

 وتشمل هذه المعايير عادةً: 

 أن يكون المنزل ملك لأسرة سعودية 

 أن يكون المستفيد مسجل في جمعية خيرية ومسجل في الضمان الاجتماعي 

 أن يكون المنزل قابل للترميم وغير آيل للسقوط 

 عدم مقدرة الاسرة على تحمل تكاليف الترميم  

 الحصول على الموافقة من البلدية لإجراء الترميم في حال استدعي الامر ذلك 

 أن لا يكون المنزل داخل مناطق الإزالة 

 يستثني منها ما يلي :  



 

 

 حالات بعض ملكية المنزل للورثة ) في حال سكن الاسرة في المنزل منذ زمن بعيد ( 

 إيقاف خدمات المستفيد  

 وجود ديون كثيرة على المستفيد  

 حالات الحريق الطارئة 

 الكوارث كسقوط الأسقف 

 الاسر المتعففة  

 الإعلان عن معايير الاختيار

يجب الإعلان عن معايير الاختيار للجمهور، وذلك لضمان الشفافية في عملية الاختيار. ويمكن  

الإعلان عن معايير الاختيار من خلال وسائل الإعلام المختلفة، أو من خلال الموقع الإلكتروني 

 للمؤسسة. 

 كيفية الوصول إلى المستفيدين : 

 إمارة منطقة مكة المكرمة 

 وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية ) الضمان الاجتماعي ( 

 وزارة الشؤون البلدية والقروية والإسكان  

 الجمعيات الخيرية  

 الدفاع المدني  

 إمانة منطقة مكة المكرمة

  

 طلبات التقديماستقبال 

يجب استقبال طلبات التقديم من الأشخاص أو المؤسسات التي ترغب في الاستفادة من 

 خدمات أو أنشطة المؤسسة. ويمكن استقبال طلبات التقديم من خلال البريد أو شخصياً.



 

 

 المستندات المطلوبة :  

 صورة الهوية الوطنية وكرت العائلة . 

 صورة صك الملكية للمنزل .

أشهر مع تعريف مصادر الدخل للموظف أو المتقاعد   6أثبات الدخل بكشف حساب بنكب لأخر 

 حساب الموطن ( أو أي مصادر أخري .    –الضمان الاجتماعي  –) الراتب 

 صورة من نظام أبشر الخاص بالمستفيد يبين عدم وجود نشاط تجاري تابع له أن وجد .

 كشف للديون إن وجد . 

 مستند إيقاف الخدمات إن وجد .  

 المستندات الإضافية حسب الحالة :  

 .  صورة شهادة الوفاة في حال المنزل لاحد الوالدين وكان متوفي

 صورة صك حصر الوراثة في حال كان المنزل ورث .  

 موافقة خطية من جميع الوارثة . 

 صورة صك الطلاق للمطلقات . 

 صورة صك حضانة الأطفال للمطلقات .  

 إثبات الإعاقة في حال وجود إعاقة بتقرير طبي يوضح مستوي الإعاقة . 

 إثبات المرض في حال المرض بتقرير طبي . 

 تقرير الدفاع المدني في حالات الحريق 

 فحص طلبات التقديم 

يجب فحص طلبات التقديم من قبل فريق متخصص، وذلك للتأكد من استيفاء المتقدمين  

 للمعايير المحددة.

 إجراء المقابلات 



 

 

 قد يجري فريق الاختيار مقابلات مع بعض المتقدمين، وذلك لجمع معلومات إضافية عنهم. 

 اتخاذ قرار الاختيار 

ا باختيار المستفيدين.  بناءً على نتائج الفحص والتقييم، يصدر فريق الاختيار قرارً

 إبلاغ المستفيدين بالقرار

 يجب إبلاغ المستفيدين بالقرار الصادر عن فريق الاختيار، وذلك من خلال البريد أو شخصيًا.

 الضوابط 

 المستفيدين: يجب الالتزام بالضوابط التالية عند اختيار 

 يجب أن يتم اختيار المستفيدين بطريقة عادلة وشفافة.

 يجب أن يتم الإعلان عن معايير الاختيار للجمهور.

 يجب أن يتم فحص طلبات التقديم بعناية.

 قد يجري فريق الاختيار مقابلات مع بعض المتقدمين. 

 يجب أن يكون قرار الاختيار مستندًا إلى نتائج الفحص والتقييم.

 يجب أن يتم إبلاغ المستفيدين بالقرار الصادر عن فريق الاختيار.

 المراجع 

 نظام الجمعيات والمؤسسات الخيرية السعودي 

 اللائحة التنفيذية لنظام الجمعيات والمؤسسات الخيرية السعودي 

 التطبيق في المملكة العربية السعودية 

جميع الجمعيات والمؤسسات الخيرية  للائحة في المملكة العربية السعودية على تطبق هذه ا

التي تقدم خدمات أو أنشطة للجمهور. ويلتزم المسؤولون عن تنفيذ هذه اللائحة بالقوانين 

 واللوائح المعمول بها في المملكة العربية السعودية.

 ملاحظات إضافية



 

 

قد تختلف إجراءات اختيار المستفيدين من مؤسسة لأخرى، وذلك حسب طبيعة الخدمات أو  

 الأنشطة التي تقدمها المؤسسة.

يجب أن تضع المؤسسة آلية للتعامل مع الشكاوى التي قد تنشأ بشأن عملية اختيار 

 المستفيدين.

 

 إعتماد مجلس الإدارة 

 

م ( وتحل  2024/ 21/07( في دورته ) الأولى( هذه اللائحة بتاريخ) 16اعتمد مجلس إدارة الجمعية رقم ) 

. السابقةلائحة وإجراءات اختيار المستفيد  جميع هذه اللائحة محل   

 

 عماد بن عبدالقادر المهيدب

 رئيس مجلس الإدارة     

 

 

 

 

 


